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APRESENTAGCAO

Este livro foi desenvolvido para ser usado por usuarios nao técnicos, por estudantes de
informética e para especializacao de técnicos. Seu enfoque € a solu¢do de defeitos baseada no
entendimento do funcionamento do micro. Quanto maior € o entendimento sobre o micro,
mais facil € entender a logica de um problema e chegar a solu¢ao. Nao basta simplesmente
formatar o HD e reinstalar tudo, ou partir para o troca-troca de pegas, como muitos fazem.
Essas técnicas basicas também sao ensinadas, mas também mostramos técnicas avangadas que
permitirdo ir diretamente ao ponto onde esta o problema, sem precisar partir para solugdes
radicais.
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