ONSERTANDO
MIGROS

Rio de Janeiro

2007

/\ LAERCIO
\/ VASCONCELOS
““

CoMPUTAGAD
.t *
s



CONSERTANDO MICROS
Copyright © 2007, Laércio Vasconcelos Computagdo LTDA

DIREITOS AUTORAIS

Este livro possui registro na Biblioteca Nacional e esta cadastrado no sistema
ISBN. Nenhuma parte deste livro pode ser reproduzida ou transmitida por
qualquer forma, eletrénica ou mecanica, incluindo fotocépia ou qualquer outro
meio de armazenamento sem a permissao do autor.

Lei 9.610/1998

Rio de Janeiro, agosto de 2007

Titulo
CONSERTANDO MICROS
ISBN 978-85-3461061-4

Autor
Eng. Laércio Vasconcelos

Supervisora de Marketing
Catia Marinho da Motta

Editoracao e revisao técnica
Marcio Bergami de Carvalho

Capa
Rafael Conde

Auxiliar técnico
Marcio Bergami de Carvalho

Vendas
Bia C. Rodrigues e Sirléia Damazio

Laércio Vasconcelos Computagao Ltda.

Av. Rio Branco, 156/1229

CEP.: 20.040-003 — Centro — Rio de Janeiro — RJ. — Brasil
Telefax: +55 (21) 2210-2888

E-mail: atendimento@laercio.com.br

www.laercio.com.br



INDICE

Capitulo 1: Construgao de micros

Como € feita @ MANULENGAO........cciiiiiiiiir it an e a s e ae e an e e nnn s nann 1
As pecas do COMPULAUON......c.cciiiiiiirrir s e s s ae e s ne 1
Processador................ .1
RAM.......c....... .2
Disco rigido.... .2
Placa mae...... .2
Placa de video... . 2
1/ o =T o SR 4
Unidades de disquete € CD/DVD.........cooouieiiiiee ettt ete et e et e e s enae e e saeaesanaeeenes 4
Placa de som.........ccccoviieiiieeennenn. .4
Placa de rede.... .4
[T o] T (PSP 4
o T oL =T T Lo - 4
Clock iNtern0 dO PrOCESSAUON .........cocuiiiiiiiiieiee ettt ettt 4
(0] [oTe] Q=Y (=T 3 o J PSP PPPTUPROPRPRIN 5
SOQUELES € SIOTS. ...ttt e e e et e e e nae e e e eabee s 5
e B T T o 1 - - 6
Slots para expanséo................ 6
Placas mae com “tudo onboard”. 7
Padrées AT e ATX... 4
Conector do teclado.................... .. 8
Conector da fonte de alimentagéo.................. .. 8
Conectores para o painel frontal do gabinete...............oociiiiiiiiiiiiii e 9
SOQUELES PAra @S MEMOIIAS. .......uiiiuiiiuiiite ettt ettt ettt sae ettt eebeebeeseneebeeneee s 9
Chipset ... 10
Bateria..... .. 10
BlO S ..ttt ettt be e te e aa et e e aeeeaeeeateeteeeneeenreereenes 10
COoNECtOres das INTEIACES. .........oiuiiiii ettt et ee et e 10
JUMPETS € DIP SWItCRES.....co.viiiiiiiie ettt 11
(o T =T N 12
CONEXOES EIELIICAS. ....ccuiriirer it 12
POWET SWItCN AT X .ttt ettt e e ae e e e bt e e s bt e e snneeebbeeesnneeaannes 12
Ligacédo da fonte na placa mae ATX........ o 13
Ligacdo da fonte nas unidades de disco..... e 13
Cabos Flat.........coooeeiiiiiiee, ... 14
Instalagdo de médulos de meméria............. ..o 14
Encaixando o processador N0 SOQUELE ZIF.............oiiiiiiiiiiiiee et 15
Acessorios do gabinete........ccociiiiinii i ———————————— 15
Parafusos . 15
Loy oT= Tor= Lo [o ] (=T R o] - 1] 1o LSS 16
Painel traseiro do gabinete ATX ... .. oot 16
Jumpers de placas MAe.........cociivimriiiiinnn 17
Jumpers de diSPOSitiVOS IDE..........cooiiiiiiiiiieiee e 17
L1 Lo 3 2= T T Lo T o N 4 T T o7 ¢ o TN 18
Cuidado com a eletricidade eStaAtiCa.........ccoouiiiiiiii e 18
COoNEXOES dAS PAMES......ciieiririitirie et ne 18
Conexdes das partes de um sistema padrao AT.........cccoiiiiiieeiiie e aae e 18
Conexdes das partes de um sistema padrao ATX... 19
Preparagao da placa mae, gabinete e drives.... 19

Montagem da placa MEe.........ccccceriiiniiiinir s e 22



[Pz Tor= To T E- I o] = Tor= T o 1 F= 1= PR PRSN 22

Colocacgao do painel dos CoONECIOreS ATX ... .ci ittt saeee e 23
Conexdes na placa mae...........cccoceeueenee v 23
Montagem das unidades de disco.... 24
Montagem das placas de eXPaNSA0........ccceririmriiiinriisnrisien s 24
LI R = To] o [o T O TSSO PR S PSR OURR TP 25
Conexodes dos cabos.........ccceccurennee .. 26
Ligacdes na fonte de alimentagao.............eiiiiiiiiiiiiie e s 26
Cabos flat.......ccoooeeeiiiiiiieees ... 26
Teclado e mouse.. ... 26
Ligar Para tESIaN. ... e 27
L0 111 L0 1SR o T 27
Formatacao do disco rigido (Windows 98/ME)............ccccuiminimnmnnninsnninsessssssssssesssssssnes 29
Usando o FDISK e 29
USANAO O FORMAT ...ttt ettt e ettt e et e e e bt e e e me e e e mb e e e saneeeebbeeesnneeeanneeaan 30
Problemas € SOIUGOES.........ccceiuiiiminin e 30
Capitulo 2: O micro em detalhes
Conhecendo 0 MICro POr AENLIO........ccciiiiiiririir it s san e san s s nn s nsnn e naan 35
Processadores e seus soquetes.... .. 35
Socket A.....oeeiiiiiiie e ... 35
Soquetes do Athlon 64................... ... 36
Soquetes do Pentium 4 € CelroN..........ccuiiiiiiieiiiiiii ettt 37
EXercicios sObre proCeSSaTOres........cccviveriresrrrsssrrssssesssssessssnessssssesssssessssssssssnsessssessssnessssnsesans 39
Restauragao dO SISTEMIA..........uiiiiii i e e e e e annes 39
O programa EVEREST ...t 41

O programa HWINFO32

Memoria.....c.cccevreenerernennne
Capacidade e expansao

Memoéria virtual.................. .. 44
EXErcicio SODre MemOIIas. .......coocuuii it 45
[ 1LY oo T8 4 T | o o 45
Capacidade do diSCO MGIJO. ........eiiiiiiiiiii ittt sttt 45
Interfaces para discos rigidos: IDE € SATA.......oo ittt 46
Unidades de CD € DVD........coiiiiiiiriieesiass s ssses s ssss s s sss s sss s s ss s s s ssssn s sns s sssmsssassnnsnss a7
o Lo T 4T T 48
(O] gF=WolF=Toz= W o= = Ioz=To F= TN o] oo oS- T-To [o ] SN 48
EVOIUGAO dOS SOQUELES € SIOLS......eeiiiiiiiiiie it 49
Slots para expanséo................ . 50
Slots PCI Express (PCI-E).......cccc.c.... . 52
Conectores da fonte de alimentagao.............oeviiiiiiiiiie e 53
Chipset......ccoieiiieiieicecee 55
BIOS . .. e r et r et reen 56
Gabinetes e fontes de alimentagao...........cccceieeiriiiiiieniiesi e 57
Fonte de aliMeNtaGEO...........ccccceremreseeiiiiiirsiiisstcssirs s st st s s sssssss s s sss s s e s s sssssssnsensssnsnen 58

Capitulo 3: Processadores

[0 [o Yo [QT01 1=1 g Lo T o1 Lo Tod 104 1= s Lo T3 = Lo 1= N 59
Barramento do sistema
(RS TS b= I o] = Tor= T g 0 - T Y PSPPSR

ComO 0S ProcesSSAAOreS EVOIUEBM......cccccccceererrreessnrrerssssssnneeresssssssneessassssssnnesssssssnnsnnsssasssnnnnsnssnns 62

Hyper-Threading TEChNOIOGY..........ccuvmiimiiiiininini s 63



Exercicio: Identificag8o de proCeSSadOr............cocuiieiiiie e 64

PentiUm 4........ e e ne e 65
Lo Tt =Y R4 TSRS 65
Instalando o processador N0 SOCKEt 478..........ccvee e 68
Processadores que usam 0 SOCKEt LGA 775.......ooo it 73
Pentium D e Pentium Extreme Edition........... . 15
Core 2 DUO € COre 2 EXITEIME.....ccuiiiuiiiiie ittt sttt nane e 76
(7] (=3 @ U= Lo F PSPPSR 77
Instalagéo de processadores em Socket LGA 775........cooiiiiiiiiiiieeiieeeseeereesee e 77

Processadores CelErON........ccuciiriiireriis it s s s s e s s s an e s s e e 81
(072111 (o] 3 T POV UPPROTRRN 82

Processadores para SOCKet A..........cc i 83
A evolucao dos processadores Athlon.. . 84
Tabela de processadores AthION...........coiiiiiiiiiiie e e e e e e et re e e e e eensnees 84
Clock interno, externo e multiplicador... . 87
Processadores AMD Duron.................. ... 88
SemPron PAra SOCKEL A..........eiieiiiee et e e e e e e et e e e st e e e et e e e e e e e enre e e anreaesareeas 89

Instalando processador para SOCKet A..........ccoiinimiiniiiiir e ———— 920
Instalagao do cooler no processador para SOCKEL A..........cccuieeieiieeiieeeieeeeeeesee e erae e seee e 91

Familia Athlon B4.............o s s s s s ne e s an e 94
Dois “FSBs” ... 94
Soquetes Para AthION B4..........ooui ittt 95
OS MOdElOS A& ALhION B4.........oiiiiiii ettt et 96
Os modelos de Sempron...... .97
Os modelos de Athlon 64 X2... e 97
[ [Ey P F=Tor= o e (o 30 N 1 ] o] o I SRR 98

Placas para processadores antigos........ccccuieriniirinninisisnsisssssss s 102

Processadores de CartuCho...........ccoiiiniiini e s 104

Pentium lll.........coomme . 105
Familias Katmai, Coppermine e Tualatin........ .. 106
Identificando o clock externo do Pentium HH1............coooiiiiiiiii e 107

Processadores Celeron antigos.......ccocuuieinminiinniinnins i s s s s s s 108
Adaptador de Socket 370 Para SIOt 1......cc.eeeiiiiiiiie e 110

L0 o o V=7 T N 110

Capitulo 4: Jumpers

Jumpers importantes em ManULENGAO.........ccucceeirieirinirr i ———— 112

Clock externo do processador...........ccccurierrnssennissnnininens . 113
Exemplo de configurag@o de clock externo por JUMPErS........c.ccooviiiiiiiciiieenie e 113
Clock externo em processadores antigosS..........o uuiiueeriieiiirireeiee ettt eeee s 115
Exemplo: Clock externo na placa Asus TUV4X com Socket 370..........coovieeeiiieeiiieeeniieeenien. 115

Clock interno do ProCesSSaAdOT.........cciciiriiiiiine i 116
Configurando o clock interno em processadores antigos............cceeieeieeiieeneenienieenee e 117

A Ve 1 e=To T=T3 oo [0 o] o To=T=T=7 T Lo 118

Velocidades dos barramentos PCl @ AGP...........cccciiiiminnnninnsnsssssssssssnns 120

Jumpers relacionados com a bateria..........ccccviiiiiiiirinirr i ——————— 120
ClEAr CIMOS.... .ttt ettt et e e ettt et e e e e et e bt et e e emb e e beeabeeenbeebeenbeeanne 120

Velocidade das MemOKias........cccuiiiriinniiniisinissssss s s s s s s s an s nnn s 121
MeEMOIAS SDRAM...... ..ottt e et e e et e e et e e et e e e anaeeeenneeeanseeeaneeeeanneeean 122
Memorias DDR € DDR2..........oiiiiieiiei ettt 123

Jumpers de dispoSitivos IDE...........ccccceiiicesmmrriinscssressrsssssssssessssssssses s ssssssssnssssssssssssesssssssssnnnenens 124
Jumpers de unidades de CD/DVD.........ccccoiiiiiiiiiiiieeie ettt 125

Jumpers de discos rgidos IDE.........c.ooiiiiiiii e 126



SIAVE PIrESENL ...t e et e e eae e e e e e e eaneeeaaraaeaas 126
L0221 LT 1Y o SRR 128

Capitulo 5: Instalagcao do Windows

Vantagens em dividir 0 diSCO rigido.........cccoiririiiiiiinir e 129
Instalando 0 Windows 98/ME............ccociiinimiimiiiisnnss s s s s ssanes 129
Aletra da unidade de CD........c..ov it e e see e et e et e et e e ne e e nnaeeens 130
Para particionar o disco rigido. . 130
Criando a parti¢édo primaria...... . 131
Criando a partiC0 eSteNdida.........cceoiiiiiiiiii e 132
Criando unidades légicas na particdo estendida..............cooiiriiiiiiiiii i 133
Definindo @ partiGa0 ativa...........oouii i e 133
Formatando as unidades I0QICas. .........ccouiiiiiriiiiii et 133
Particionando um diSCO rigidO USAAO. .........eiiiiiiiiiiii et 134
FDISK com discos acima de 60 GB.. .
L9153 €= E= TaTo Lo o TAAT] T To oV SRS
Instalagao dO WINAOWS XP.........coiiiiiiiierreriesscssressssssssss s s ssssssssne e s sesssssnsesssssssssssensssssssnnssssssasssnns
Sequéncia de boot...................
Disco rigido ndo reconhecido..
Particdo unica...........cccceeeeennne
Dividindo o disco rigido...........ccccceeenee
Instalagdo em um disCO MgidO USAAO........cceiiuiiiiiiiieiie e 143
(O 2 eTolgaT o TW e=To (o] =1 o] (o1 = VRSO PORR 143
Etapas finais da iNStalagGao0..........cooiiiiiiii e 146

Disco rigido nao reconhecido.. 148
Usando o “disquete F6”........ . 149
Instalagdo do Windows Vista.........ccccceiiiimiiniinininis s s s sssss s 150
Capitulo 6: Configuracao do Windows
Resolvendo problemas pelas configuragoes............ccurrrrerrirrnnsnnss s s s 155
Windows mal configurado...........ccccmiinimniir i 155
O gerenciador de diSPOSItiVOS.........ccoiiiiiiiiniiiiir 156
Drivers das PlaCas.........cccceirririiiieriisiss s s s e an e 156
DIVEIS @M FAITA.......eieee et n 157
Comece pelos drivers do chipset!............... 157
Drivers de chipsets de placas méae antigas. ... 158
Quando instalar o driver do ChIPSEL?........ooiiiiie e 159
Drivers de dispositivos ONDOArd.............ooiuiiiiiiiiiie e 159
Atengao para a versdo do Windows.. ... 159
Ativando 0 icone Meu ComMPULAAOT...........ccciuiieiiiie ettt e e e aee e eneeas 159
FOrmatagao do drive D.......co.eiiiiie et enaeas 160
Usando o CD da placa mae............... .. 160
Os métodos de instalagao de drivers.. .. 161
a) Programa de instalagéo................. .. 161
b) Programa compactado..... .. 162
C) INStAIAGAO MANUAL.......c.eiiiiiiii ettt ettt et e ees 162
) ATQUIVO ZIP ...ttt ettt bt et e e st e e be e teeenbeeabeaeseeenbeesneaaneean 165
Instalando os drivers da placa de SOM.........cccvcciiriiiininni e ———— 166
Configuragao de alto-falantes............oiuiiiiiiiii e 167
Driver da placa de VIdO.........cccccceireiiiricieirrcie s scsse s s ssee s ssesssne s s sme e ss e e s s s e s e sne s s ssnn e sesnnesnsnnessnnn 168
D 11 = o 171
Windows UPdate........ccceiiuiiimininiiiiinisns s s e s s s n s s s n s snn s 173

Regiao do DVD



9 Y=Y o3 F=T =T T Lo 3N 44 Lo 411 o oS
Ajustes do monitor N0 WINAOWS 98/ME...........ccuiiiiiiiiiiie ittt
Taxa de atualizagao vertical no Windows XP/2000.
Declarando o monitor no Windows XP/2000............ccccueeiiirriiieeeciee e eteee e e e e

Driver do processador AthIon B4..............ccciiiiiniininr e
Aprofundamento na Internet.......................

Algumas configuragdes no Windows Vista..
Area de trabalho...................
Gerenciador de dispositivos.
Formatando o drive D...........
Painel d& CONMIOIE. ...ttt st e e e e eneeean 181

Capitulo 7: Memérias

Cuidado com a eletricidade eStatiCa...........ccveerrieriiirrerrs s 183
0 = 2 184
Moédulos de meméria 184
RAMs estaticas e dinamicas 185
T Y EoR T 1T o o - 185
SDRAM .ottt ettt ettt be ekt e eabe e beeeheeeneeeaheeeReeenbeeaheeaneeebeeaaeeaneaenns 185
SPD — Serial PreSEeNCE DELECL.........cciiiiieiiie et e e e sneeeenes 186
DDR e DDR2.......ccccveviieieennnn ... 186
LT 1o 4 F= T T D 187
Memorias DDR2............ .. 187
Velocidade da DDR2..........oooieieeee et e et e e e e e e e e e e e e e e e et e e e eeaans 187
Memoria Dual Channel...... ..ot s s s s 188
Pentium 4 com dual ChannEl.............ooiiiiii et e 188
Athlon 684 com SOCKEE 939...... .. e e e 189
Socket AM2
Canal simples X Canal dUPIO..........ooi i e 190
EXPansao da MEMOKIa........civriciiiieiiniicns s s s n e s s s an e n e nan 191
Exemplo: Athlon XP com memoria de 64 Dits........cccccccerremmrcsemmnnsesssssesssseessssssssssssssssssssssssenans 192
Restricdes sobre o uso de memoérias .
Exemplificando Uma €XPanSE0.........cc.eovuiiiiiiiiiiiie ettt
Exemplo: Pentium 4, Socket 478, 64 DitS.......cc.ccccerrrirriisrernscersse e s e see s s s 193
Exemplificando a instalagdo de MemMOIIas. ...........ccoueiiiiiieiiiee e 194
Athlon 64 X2, Socket AM2, 128 bits DDR2............cccooiiiiriireireeess s s eesan s 195
Exemplo: Core2 Duo, Socket LGA775, 128 bits DDR2...........ccccsrrmmirimminniennesssssns e sssaeenas 196
Exemplo: Pentium lll/Celeron para Socket 370........ccc.cccerrvmmrrsrersssemsssessssssessssessssssssssnsssssnees 199
L0 NS ==Y 4T N 200
Erros na instalagao de MemOrias........cccceririiminninninis s s s 202
Uso de modulos errados
MU CONEALO. ...ttt e e e s e
Ajustes no CMOS Setup
Memodrias danificadas.................
CMOS Memory Size Mismatch
O micro precisa de MaiS MEMOIIA?.......cccuurieririir i aa s 203

Descobrindo informagoes sobre a memoria.
L0104 o7 [ T3 Vo 204



Capitulo 8: Disco rigido

DiISCOS IDE © SATAL......ceeiiiiiiiir i st ae e sms e s ae s sa s me s s ae s e e sn e s s ensesasne s e s nn e sannennsnnnns
Velocidades de diSCOS IDE..........cccuii i
Velocidades de diSCOS SATA. ... it e et e be e e s abe e e aabe e e snneeenes

Entendendo 0s diSCOS Figidos.........cccuvmiimiiimninnniir s
TEMPO A BCESSO. ..ttt ettt ettt b e et b e b e e et e bt e ebe e et e bt e nbeeenbeenneenaeeans
Taxa de transferéncia interna..

Logical Block Addressing...........ccccceceeaunene
Declarando o disco rigido NO CMOS SEIUP.......ccvuueriiriiieriieiieesiee sttt 210

L =N 8 I Y 210
(O3 U153 (T = TP SOURRRRPRN 211
N 15 7 PSSR 211
N T TP U U USSP PRRTROROPPTRTPR 212

Manutengao e expansao do diSCO Fgido........cccurririiriinsniinr s 212
1) Retirar o disco antigo defeituoso e instalar um novo.. .. 212
2) Adicionar um novo disco mantendo o antigo.......... . 212
3) Substituir um disco antigo por um novo.. . 213
Conhecimentos NECESSArios..........ccvcvvevieereirceeennne. .. 213

Gerenciamento de disco (Windows 2000/XP/Vista).. .. 213
CriandO NOVAS PArtIGOES. .....cuuvieiueiieetiee ittt ee ettt et ee et e e s be e e sabe e s sabee e saneeeeabeeeeanneeeannes 214
Alterando as letras das unidades de diSCO...........cccuiiiiiiiiiiiiiii e 216
Criando uma particA0 €SteNdida..........ccocuiieeiiie e 216

Instalando um segundo diSCO FGIdO.........ccccriiiiriiirrrrr s 218
Usando 0 Gerenciamento de diSCO.........ceiiiiiiiiiiiiiiiecie ettt 219
Troca de letras N0 WINAOWS 98/ME.........cc.oiiiiiiiiii e 219

Clonando um diSCO MGIdO.......ccceviuriiiirirrr e 220

Melhorando o desempenho do diSCO rigido.........cccccrrriirinnininisnrn 223
LU= TS 223
(0= et a ol o [N | oo J PSPPSRI 225

Capitulo 9: Placas de video e monitores

Tipos de placas de VIdEO.........ccucirreriiiiinirrn e
Placa de video PCI Express x16....

Conceitos sobre placas de video...
Meméria de video............cccueen..e.
Placa de video x video onboard..
Resolugao e cores................... .
NUMEIO A8 COTES.....uuiiieiiiieciiee e etiie ettt e sttt e s e e e sttt eessteeeetaeeenneeeeanteeeanneeeesseeesnsenennseeeanennnnneen
TrUE COlOr A8 32 DiItS...c..eeeueeeiieiie ettt et sb e s e bt e bt e e e nbeesaeesneeanne
Aceleracéo de video, 2D e 3D.
Aceleragéo 2D..........cccceevueenne.
Aceleragéo de video...
Reprodugéo de DVD...

Graficos 3D........cccveueennee
O que faz uma placa de video 3D..
ANti-AlIESING. ..o
APIs graficas 3D: Direct3D, OpenGL € Glide.........c.cooiiiiiiiiiiieiiece e

Instalando uma nova placa de VIdeO........cccccerreerrrcrrrrsseesssees e s e s s ssesssne s s ssne s ssssnessssnesessns
Trocando @ Placa de VIAEO..........uii ittt sttt e s
Desativando 0 vide0o ONDOAId............oooiiiiiii e
Instalando os drivers da nova placa de video
Cuidado com a versado do Windows.............c.cc..... .
Usando um programa de instalagao do fabricante............cccccooiiiiiiiiiicii 238
O que melhora com a instalagdo de uma nova placa de Video..........cccceeeveveeiieeeviie e 239




AjJUSEES NO MONILON ... s an e nes 239
Perda de sincronismo do monitor N0 WIindows XP.........cccuuiiiiiiiiiiiiiieee e 239
Perda de sincronismo do monitor no Windows 98/ME

Ligando uma TV NO MICKO......ccueiiieeiiisir s rsss s s s s s s sn e s ssann s ne s an e 242
DefeitosS COMUNS €M VIAEO.........ceiiiiiiciceeeir e csier s rssssssr e e s s ss s sne e se s s sams s e e e s s s nmn e e e ensssannneesnannsnns 244

Capitulo 10: Conflitos de hardware

ldentificando reCUISOS lIVIES........cccviiciirecerrcceee s e ssr s n s s sme e s se e s s ne e s nn e e nn e s s nmnenan 245
CoNnflitoS de MEMOTIA......cciiiiceeeieeccceer e re e e e re s sssr e e s e e s s s sane e e eess s nme e e eesssssnnneeeeasssnnnnenssanssnnnns 246

(0o o {11 o= s L= N 247
Usando o Gerenciador de DiSPOSItiVOS. .........uiiiiiieiiiie i esiie e see s e e e e aaae e 247
Eliminando conflitos de E/S.........ooi ettt e e e

Conflitos de IRQ.......coiiiiiiii it rs s s me e ae e a e e an e e ann s e s e e
Exemplo: Placa Sound Blaster 16 ISA.. .
Alteragies NO CIMOS SELUP.......uiiiciiie ettt e et e et e e et e e e re e e e steeesenreeeanreaeaas

CoNflitos de DIMAL......cooo oo eeeie e e e e s s sme e e e e s s s sn e e e e sssssne s e eese s ssms e e eessssssneeeeessssnnnneeesasssnnnnenssann
Exemplo: Placa Sound Blaster 16 ISA..
Eliminando conflitos de DIMA...........oo oottt e e e et e e s aaaeeas

Capitulo 11: Interfaces

=T g o= =T 1= - T 253
Modos de baixa velocidade.. .. 253
Modos de alta velocidade..... .. 254
O Padr80 IEEE-1284...... ..ottt 254
CabOS IEEE-1284..... ..ottt et e bt et e et e e b e e ae e ne e e b e saeeeneeas 254
Configurando manualmente a porta paralela..............ccooiiiiiiiiiiii e 255
Cabo IEEE-1284: Comprar OU NA0 COMPIAI?.......cccuuieeieeeeiereeareeesseeesssseeasssesssssesssseessssseesnes 256

LT g = o= S SRS 256
Caracteristicas do USB..... .. 257
Cabos e conectores USB.. 257
HUB USB... .ottt et e e st e e et e e e et e e e abe e e s aaeeeatbeeesaneeeenteeesnnneeeannes 258
USB 2.0 @ USB 1.1ttt e et e e ate e e nte e e eaee e eneeeeenneann 258

Conectores USB no gabinete........c.cccirmiiiniinsniisns s 259
Ligando 0s conectores USB frontais..........couiiuiiiiaiiiiiieieiie e 261

INtErfaces FIr@WIre.........eeiiiiiiicceiieeies s cseeee e ss s sse s e s e s s s ssms e e e e s s s s snn e e s se s s nnn e e e saasssnnneeeesassnnnenenenasannne 262
Principais caracteristicas do FIr@WIre............cccueiiiiiiiiieniieiees e 262
Taxas de transmissao...........cccceeenne .. 262
Cabos € CONECLOrES FIFEWIIE.........viiiiiieieiieee et et e e e e e e et e e e e e ensaneaaeas 263

[ = Yoz T O I =SSR 263
Conexao de disSpOSItiVOS FIFEWIE..........cccuieiiiie e e e e aae e 264

Capitulo 12: Modems e Internet

Conexao Na linha telefOniCa.........ccccciiirierirre e eee e e e s e e e e mn e e e e ean 265
Instalando UM Modem PNP..........ooiiiiiiir i 266
Usando drivers Nativos do WINAOWS...........oiiiuiiiiiiie ittt see e e nanea e 266
Usando drivers do fabriCante..............ooee i 267
Configuragoes no Gerenciador de DiSpoSitiVOs.........cccciriiiirirsrinin s 269
Configuragoes no Painel de Controle...........cccocviiiiiiiinnninnniisn e 271
Configurag@o para a Internet...........cccoiciimiininir e ———

Conexao Dial-Up no Windows XP
Conexao Dial-Up N0 WINAOWS OX/ME..........ccoouiiiiiiie ettt eaaa e e naae e 274



Configurag@o do COrreio ElEtrONICO. ........ccuuiiuiieiieiie ettt ettt 277
Fax pelo computador...........cccuiiiiiii s 278

Capitulo 13: Placas de som

(07 L= o2 =T T T T T 279
DigitaliZaga0 de SONS......cccciiiiiiirir s nn e 280
L 281
L0 = 282
Instalagao de drivers.......... .. 282
Testando a placa de som... .. 283

O MiXEI O WINAOWS.....ciiieeieiieeeiie ettt e et e s iee e e ee e e st e e st e e e seeeansseeessseaesnsaeeensseeesnneneanseeaennes 284

Escolhendo o sintetizador MIDI..

Instalagao de controles de jogos... .
Joysticks analdgicos e digitais................. .. 287

Instalando controles de j0gos tradiCiONaIS. ...........coiiiiiiiiiiiiecee e 288
[@76] a1 ilo 0T =T g o [oJ) (oo oL T PRSP RRTRRIN 289
Declarando os alto-falantes...........cccuceiriiiiiiiinic e ————————— 289

Capitulo 14: CD e DVD

DiSCOS CD-R € CD-RW........coiiiiiiiis s s s s s s s e s s 292
Velocidades de leitura e gravagdo em gravadores de CDS...........ccceeviiveiiieeeniieesciiee e 293

Instalando unidades de CD/DVD IDE...........ccccummmmnmnmnemnsmnsmsesnsssssssssssssssssssssssssssssssssssas
Os recursos de gravagao no Windows XP.

Apagando uma midia de CD-RW ou DVD-RW...........ccoiiiiiiniinrne e
Packet WIte..... ..ot

Buffer underrun
Identificando gravadores com buffer underrun protection.
Evitando 0 buffer UNderrun.............coooi i

Capacidade de armazenamento dos DVDs .
Velocidade de leitura € gravagao...........coiuuiiiiiiiiiiie et
Aumentando o desempenho das unidades de DVD............cccocieiiiiiiinieniinieeeee e
As seis regides € a ProteGa0 CONLra COPIAS.......cuvieeruiieeiiieeetieeerieeesteeesreeeesteeeeseeeeseeeesnnaeeens

Software para assistir DVD..........cccciicciiiiiiricssessseessssessssssssssss e sssssessssssssssssessssnsssssssssssnsesssnenas
Unidades de CD/DVD em modo MS-DOS...........iiiiiccirerrirccseeeessssssssssesesssssssssesssssssssssnesssennns

Reprogramando a regi@o do DVD..........ccccuiiiimimnnmiinnn s s sssssss s
O programa RemMOtE SEIECION........c.eiiuiiiiiiiieiie e

Capitulo 15: CMOS Setup

SetUP DASICO.....ciiiiii it 309
BIOS, CMOS € CMOS SEIUP....cuviieeiiie ettt ettt ae e e etae e e st ee e ete e e s aaeeeenreeeanneas 309
ALIVANAO O CIMOS SEIUP. ... ueeeiiiiie ittt ettt et e et e et e e ae e e enb e e e saneeesaseeeaneeean 310
USBNAO O SEIUP. ...ttt ettt et sttt nne e 310

Refinando o Setup.........ccoeeu.. . 313
Interfaces onboard sem uso.... .. 313
Desativando 0 Vide0 ONDOAIG............ooiiiiiiiie e 314

(01572 g To ST (N o TSP 314



Velocidade dO ProCESSAUON.........cuiii it e ettt e e e e e e e e e et e e e e e st e e e e e easneeeeaeeanns 315
Velocidade das MEMOIIAS. ........cccuuiiiie e e e e e e e et e e e e e st e e e e e e e aanaeeeas 315
Chip configuration
Hardware monitor

Advanced BIOS Setup........cccuimiiiiimiiiriis s s s 316
Password Check .
(0= o33 T I S UPUPRURROPPRPRN
122 (@ ST U o e F=1 (TS PRRRR
Floppy disk Access control
Floppy drive seek at boot.. .
Parity CRECK. ...ttt ettt ettt e et e e e st e e e snbe e e ente e e e nneeeannen 317

Advanced Chipset SetUP........ccco i e emn e s n e s ame s 318
AULO CONTIGUIATION. ...ttt b ettt e n e s 318
DRAM to CPU Frequency Ratio..........ccccoociiiiiieiiniicenen.
CAS Latency, RAS Precharge Time, RAS to CAS Delay..
ISA BUS CIOCK. ...ttt ettt ettt ettt e e et et e s e ereebee s
RAS to CAS Delay
DRAM Speed...........
AGP Aperture Size

e 08 I o 41T =Y T o T SRS
Boot with PnP OS .
IRQ B/4/5/61TI9/10/MAA2/MAIM5. ...ttt eaee e ns 321
DMA Ch@nNEI O/ 1/3IB/B17 ..ottt ettt ettt 321

Peripheral Configuration...........ccoccoiiiinnnii i 321
AGP 11X/ 2X T AX T BXIMOAE.....coei ittt e e e e et e e e e e e eaanenee e e eenrees 321
AC97 Audio Controller / MC97 Modem Controller............cccuieeiuiieiiiie et 322
Game Port Function...........ccccceeeeeiiiieeecceciee, 322
Sound Blaster Emulation... .. 322
Onboard IDE Ports......... .. 322
IDE O MaSEEr IMOGE. ...ttt e e e e e e e e et e e e e e e s eantaeeeeeeannnnaeeeas 322
(@] 0] o o= 4o I = 2SR 322
ONbOoArd SErial POt 1/2......c..eieeeeeie ettt e et e e e e et e e s nnaeeennes 323
Onboard Parallel Port..... 323
Onboard Printer Mode. .. 323
Serial POrt 1/2 IRQU......ce ettt ete e e et e e st e e et e e e s saeeebbeaesaneaeateeaanes 323
Parallel Port IRQL........ooooiiiie ettt e e e e e et e e e e e st e e e e e e et reae e e e aanaaaeas 323
Parallel POrt DMA ChanNEl...........ccuuuuiieiiicieeee ettt ee e e e e et ea e e e enaneees 323

Power Management............coiiuiiiiimminisssiis s s s e
Power Management
CPU CUrrent TEMPEIAtUIE.........cciuiiiiiiit ettt ettt 324
Motherboard Temperature / System Temperature..............cooeeiieiiiiieeneenieeeeee e 324
CPU Overheat Warning Temperature .
POWET BUHON < 4 SECS....iiiiiiiieii ettt ettt e e e e et e e e e e e aanaeeeeeeeanes

LI Y- Lo [ 0 1= - T |
Load Optimal Defaults.... .
Load Fail Safe DEfauUlts.........cooiiiiiie et e e e e e e

{1
SAVE AN EXIt.....iiiiiiiiie e e e et e e er e e e ata e e e aaaeeeannes
DO NOt SAVE AN EXit.....coooiiiiiiiiii e e

Upgrade de BIOS...........cociiiiiiis i s s s s s s ne s
EXempPlo de @tUAIIZAGAO0. ........cccueeiiie et a e e
Detalhes importantes sobre a atualizagdo de BIOS.............cooiiiiiiii s 328

Capitulo 16: Manutengao preventiva

LT = o Lo e =Y - N 329
Falta de energia EletriCa.............ooiiiiiiiiii e 329



A fragilidade do diSCO FGIdO........couuiiiiiiie et 330

[ ToF= B [T [T F- VPSR UPRROTRRN

Umidade, poeira e fumaca .

Desligamento repentino.....

(O T ] =Tl =S = USRS PTROR

S€ O MICTO tTAVAN ... .eieitieeiiieeeeiee et e ettt e ettt e e se e e st e e sseeeesaaeeessseeeanseeesnseeeesaeeesnseeeanseeesnneneans

Retire as capas.......ccccccoeevvviieeeiicnnns

Ligando e desligando corretamente.. .

Virus € similares.........cccoceevveeenceeeiie e . 334

Conectando e desconectando corretamente.. . 335

Conexao na linha telefénica..........c...ccceeeeeee. .. 335

Falsos filtros de lINN@..........ueiiiie e e s ene e e e nnnee s 335

O sistema de ventilagdo do gabiNete............cooiiiiiiiiii s 335
Cuidados com 0s drives de diSqUetes...........cccurrimiiiiirinininr e 336
Protegendo o computador da Poeira..........ccerveiiiiininnssiirr e ————— 337
Protegendo o computador da umidade............ccceriiiiiiniiisinr i 338

Cuidados com o monitor

Capitulo 17: Manutengao corretiva

Defeitos € SOIUGOES.....ccuiiuiiiiiiririir s s s ane e a e e e e nne s 341
Usando um multimetro digital..... . 341
Medindo a bateria da placa MEe...........cooiiiiiiiiiiii e 342
Trocando a bateria da placa MEE..........ooiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e eeae 343
Medindo a rede elétrica............ccccceeveee .. 344

Medindo uma fonte de alimentagdo ATX.................... .. 345

Medindo uma fonte de alimentagdo ATX com carga... . 347
Limpeza geral de POEITa........ccurieririmririsinisiss s ss s s e s n e ann e 347
Limpeza de CoNtatos.........cccvciinimniiniin s 349
L0 1= 1010 1 351

Método alternativo para fazer 0 Clear CMOS............occii it 352
Micro liga mas fica com tela preta Sem SONS.........ccccvmviinninn i ——— 352

Verifigue 0 MOonitor..........ccccevvviiieniinicene

Fonte de alimentagéo........

Verifique a placa de video...........

Verifique as placas de expansao

Verifigue as memodrias................

Teste a bateria do CMOS ..ot

Faga um Clear CIMOS.........ou ittt ettt na e

Verifigue os jumpers da placa mae .

DesmOontar Para teSTar.........oooii i
Micro liga mas fica com tela preta com beeps........ccccvvmiriiiiiinsnn 355
Micro que trava aleatoriamente.. . 355

Mau contato.........ccoeeviiiiiiieeen. 355

Problemas na fonte de alimentacgao.. .. 356

Instabilidades na rede EIEtriCa. ...........oooiiiiii e 356

Problemas Na MEMOIIA. .........ooiiii ettt e e bt e b e e saneas 356

ArQUIVOS COTTOMPIAOS. ...ttt ettt ettt ettt er e bbbt see e bt e bt et e e neesaeesaneens 356

Limpeza de unidades de CD/DVD..........ccccceueemersssmerssssessssssesssssesssssessssssssssssesssssessssssssssnsesssssessns 357



Capitulo 18: Softwares que ajudam em manutengao

Easy Recovery Professional...........cccciviiiiniinicniiissnsnntsnss s s 359
Recuperando dados de uma partigao eXClUida...........cccveeiierieiiie e 360
O8S A0S SA0 VAIIOSOS. ... .eieiuiiieeiiii et ettt et ettt e ste e e s te e e e be e e e st e e e e abeeesaneeesanbeeesaneeeanes 362
Recuperando dados de um disco rigido formatado. ... 363
Recuperando arquivos deletados. .......c..ueeiiiiiiiiiiiiee e 364
Easy Recovery a partir de diSQUELE..........cccuuiiiiiiiiie e 365
NOIrton GROSt 2002...........ccciiiiiiiirr s s e s s s s sas e s an e sasm e s s aan s e nnn s s nnnnas 365
Criando imagem de Uma PartiGA0........cocutrruieriieiiieitie ettt ettt 365
Restaurando Uma PartiGa0.........cueeiiiuiiieie et e e e e e e e a e e e e nane 368
Clonando UM diSCO FIGIAO. .........eiiuiiiiiiiiei ettt 370
NOIton Ghost 2005.........cccccciiicerirrrsrr e ssr s ser s s sesn e s s s ne s s s nn e s s san e sssan e sassnesssnnesssnnasssnnenan 370
Restauracéo de uma particao a partir de uma imagem.. ... 372
Visualizando o conteido de um arquivo de IMagem...........cocueiiiiiiiiiiieeiie et 373

O Ghost 9.0 emM MOdO AVANGATO........ccciuuiriiiiieeiieeeieeeereeeseee e et e e e see e e e e e saeeeenseeeesnneeeeseees 373
E importante partiCionar 0 diSCO........cuuuieeeeicrciereereeesessssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssasssssnns 375
Relocando “Meus documentos” € e-Mails.........cccceuiimriniininnnninsnsnr s 375
Check-up de hardware............cccumiciiiimnnr e s s 377
Programas de diagndstico ndo fazem milagre...........ccoocevieiiieeiiie e 377
POST .. 378
Para testar a memoéria. .. 378
LT T3 SN 378
Testes de CErtifilCatA0........cccuiiiiiie e et e e e e e e 379
TESIE A& MEMOIIA. .....ci it ettt e e b e e s et e e e bt e e e nte e e nbee e saneas 380
TeStes NO dISCO MGIAO. .....cuuiiiiiiii ittt ettt sttt ne et 380
MEMEEST.... e 382

Capitulo 19: Dicas sobre defeitos

Teclado trOCa CArACLEIES. .........uveeee et e e e e e e e e e e et e e e e e eetbaaeeeeeeans 383
“Keyboard Error” durante 0 DOOL.........ccoouuiiiiiiieiee e s 383
HDD Controller Failure............c.coooeieiiiiiieeeicieee e .. 383

Imagem sem sincronismo, desde que o micro é ligado..
Imagem sem sincronismo no Windows

CMOS Memory Size Mismatch................... .. 384
CMOS Ckecksum Error — Defaults Loaded.......... ... 384
Disco rigido reconhecido com capacidade iNferior.............cceeieeiiiiiieiiesie e 384
Contagem de memoria iNCOMPIEta...........ccooiiiiiiiiii e 385
PC reSeta SOZINNO. .....co.uiiiiiiiii ettt 385

Travamento na finalizagdo do WINAOWS..........ccueeiiiiieiiiie ettt 386
Windows trava na iniCialiZAGA0. ..........cocuiiiuiiiiieiiee e 386
LI o To7= T [ (o ) SRS 387

Cancelando corretamente uma listagem........ ... 387
Protecéo contra virus que destroem 0 BIOS............cociiiiiiiiiii e 387
Micro que liga momentan@amENTe. ........cceiiiiiiiiiii e
Configuragdes de botdes de energia.

Disquete Nd0 grava..........cccceecvirieenienienieeeee

Processador reduz clock devido 20 aQUECIMENTO............ccuiiiiieriieiiiiieeiee et 388
Cabo flat IDE INVEItIAO. ........ccuiiiiieiii st 388
Erro nos jumpers do disco rigido. . 388
Cabo flat com mais de 45 cm............cc.c..... . 388
DMA nao funciona em placas méae antigas.... .. 388
Temporizagdo da SDRAM Pelo SPD.......cccoiiiiiiiiiiiiesie e 388
Driver AGP MINIPOIT.......couiiiiiieie ettt 389
Quando néo é possivel desabilitar 0 video onboard..............ccceiiiiiiiieiiiee e 389

Imagem estreita N0 MONILOT ..o 389



Teste 0 video COM 0 DXDIAG........coo ittt s e et e e e e e ease e e e aeeeennnas 389

Jogos que requeremM OPENGL........oo.uiii et anee s 389
Imagem serrilhada................... .

Som ou video com pausas .

Placa ISA causa conflito de IRQL..........ooiiiiiae e 390
(=T 3 = T =R o 3 4o o1 (o USSR 390
B80T 0] o T=T ST =T o = To [o L3PPSR 390
(07 a1 o1 J= o= =T = To [ LSRR 390
JUMPET A8 DALETIA. ...t 390

HD SATA-II com velocidade de SATA-L.....uei it 390
VIO COM 256 COTES.....uviiieiieieitiiee e e ettt e e e ettt e e e e et e e e e e e e e e e e e eeasbaaeeeaesessaeeeeesasasaeeaaeans 390

Capitulo 20: Resolvendo problemas de aquecimento

Efeitos da temperatura sobre o computador.............cccocciriiiiininininn e ——— 391
A temperatura dO PrOCESSAUON.......cciiiieeiiiee e ettt ee e e e e e e et e e e e s e eeeesenneneeeeeeans 391
A temperatura do iNterior O MICKO. .......cci ittt e e e sbe e e 392
Melhorando a eficiéncia do cooler do ProCesSSadOr . ............coiieiieeiienienie et 392
Melhorando a ventilagdo do gabinete...........cccoceriiiniininc e ——————— 392
Para nao atrapalhar o fluxo de ar no interior do micro .. 393
Ventilar para dentro ou para fora?..........ccoui i 395
X o o1 e [T o T- Vo ' TR 395
O cooler do processador...... .. 396
Trocando @ PaSta tEIMICA. ........ueiiiiiie ettt et e b e e neee e 397

MoNitor de hardWare............ccoiiiciiiiie e s n e s e e s s e e s nne e nann 398
Monitor de hardware no CMOS Setup..
Monitor de hardware no Windows........ .
Voltagens da fonte de alimentagao.............coiiiiiiiiiiiii i
[a{e] €= ToTo TS Te [o T oTo o ) [T - SRR
Temperatura maxima do processador..
Temperatura do SISTEMA..........ciiiiii e



